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La qualita del lavoro € la nosira norma.
UNInotizie n. 19 del 31/10/2009

Organizzazioni di successo: la nuova ISO 9004:2009

Il prossimo 2 novembre I'ISO pubblichera la nori@®19004:2009. La nuova edizione € destinata ad
apportare una vera e propria rivoluzione, poich#oldta introdotte nell’'ultima versione sono nunsg@
di sostanza. Nove anni dopo, la nuova ISO 9004risponde solo alla necessita di un riallineamento c
Il mutato scenario economico-sociale per star@ssp con i tempi ma, attraverso una lettura prospet
del rapporto organizzazione-contesto, costituis@eguida - comprensibile e facile da applicarerd{pe
gestione strategica e operativa delle organizzazlmmdesiderano conseguire il successo e mantenerl
nel lungo periodo Per analizzarle insieme agli gsp&entro Formazione UNI organizza, a partiee d
novembre, un corso di formazione ad Hbprimo appunto é fissato a Milano per il 20 novem
sequiranno ulteriori appuntamenti I'11 e il 18 didwe

Responsabilita sociale: il 24 novembre UNI e CNELnesentano le prime anticipazioni sulla futura
linea guida UNI ISO 26000

Sebbene la sensibilita verso la responsabilitaat®sia in continua crescita, sono ancora troppe le
interpretazioni - a volte riduttive se non addin# strumentali - che se ne danno. In occasione del
celebrazioni per la Giornata Mondiale della Normagi, abbiamo ritenuto che - con la recentissima
pubblicazione del Draft International Standard ISI&/ 26000 e la prossima fase di voto - si sianatere
le condizioni per la presentazione e la discusst@idavoro in corso di svolgimento presso I'1SO.
L'appuntamento e quindi per martedi 24 novembRymaa, presso Villa LubirAlla manifestazione,
organizzata da UNI e CNEL, interverranno i rappnéaseti degli stakeholder nazionali che si sono
impegnati a portare la posizione italiana nel cstoténternazionale 1SO. La partecipazione € gratuit
previa registrazione. Online é disponibile gratmigate il progetto ISO, giunto allo stadio di dmeaft
attualmente in fase di votazione.

A Milano il Forum Internazionale della Consulenza knanziaria

In momenti di crisi economica il ruolo della coresuta finanziaria assume un rilievo particolare. E'
dunque giustificata I'attenzione che questo dalieatbito di attivita riscuote a vari livelli. Seneppiu
viva e I'esigenza di riconoscere il ruolo sociae gersonal financial planning”, come strumente ch
interessa tutti i settori industriali. La pubblicaze, nel maggio 2008, della norma UNI ISO 22222
"Pianificazione finanziaria, economica e patrimémigersonale (personal financial planning) - Retjuis
per i pianificatori finanziario-economico- patrimah personali (personal financial planner)" sienisce
pienamente in questa tendenza, ponendo le basadvasitiva evoluzione del mercato. E proprio per
aprire uno spazio di riflessione e di confrontorsiglo e sui requisiti di qualita della consulenza
finanziaria, 'UNI insieme all'Universita Cattolidslilano Finanza e Progetica - in collaborazione co
Corriere Economia e GFK Eurisk@rganizzano il Forum Internazionale della Consubefimanziaria
dedicato al "Personal Financial Planning come stntodi welfare!' Quattro i convegni in calendario.
La partecipazione é gratuita. Appuntamento a Mildnit8 e 19 novembre prossimi...

"Volare" sul ghiaccio... senza farsi male

Dopo le norme sui pattini in linea e sui pattinbéelle e stata ora pubblicata umaovissima norma sui
pattini da ghiaccio: la UNI EN 15638:200@attinare e un‘attivita di facile apprendimertte puo

rivelarsi - anche praticata a livello amatorialene sport che permette di tonificare i muscoli astgundo
al contempo sicurezza e armonia nei movimenti. W@a norma si applica ai pattini da ghiaccio degtin
a utilizzatori con una massa corporea fino a 108 kgn riguarda i pattini per competizioni sportigesa




specifica i requisiti minimi di sicurezza per i fiaitda ghiaccio cosi come i metodi di prova, larcaéura
e le informazioni fornite dal fabbricante al fineridlurre i rischi di danni sia per gli utilizzatarhe per gli
altri utenti della pista sul ghiaccio.

Formazione in tema di sicurezza degli ascensori

Il Decreto 23/7/2009, entrato in vigore il 1° settee 2009, impone ai proprietari di ascensori b fa
effettuare I'analisi dei rischi presenti in cias@mpianto entro scadenze dipendenti dall'anziatiita
servizio dell'ascensore. Il corsiiglioramento della sicurezza degli ascensori Aotealla direttiva
95/16/CE - La norma UNI EN 81-80:2009 secondo il RB17/2009"propone un'analisi delle 74
situazioni di pericolo individuate nella norma teey con particolare attenzione per i 26 punti edein
nelle tabelle A e B allegate al decreto in oggddate previste a Milano e a Napoli. Il secondo
appuntamento e cdifanorama normativo europeo relativo agli asceresalie apparecchiature similari:
novita e prospettive(Milano, 10 novembre - Roma, 9 dicembre), chechscbpo di fornire un panorama
sull'attivita di normazione e le prospettive futded settore ascensori e apparecchiature sinlindine,

nei giorni 12-13 novembre a Milano, il cor8govita delle norme UNI EN 81-1&2 per ascensoriaeggi
interpretativi"esaminera i punti essenziali del'emendamentoeZgrnire un quadro completo
riguardante le caratteristiche di progettazionstrozione e installazione degli ascensori senzadatel
macchinario. Le iscrizioni sono aperte!

| corsi di formazione UNI
Ecco il calendario dei corsi formativi organizzadé UNI nel periodo 1° novembre - 31 dicembre 2009,

suddivisi per aree tematiche:
Ambiente

- "Auditor/responsabili gruppo di audit di sistemiggistione ambientale. Corso ANGQ qualificato
CEPAS con n. 10 di registraziong@ collaborazione con ANGQ)

Roma, 14-18 dicembre

- "Sistemi di gestione ambientale e regolamento EM@S$tollaborazione con ANGQ)

Milano, 17-18 novembre

- "Emissioni da sorgente fissa - Assicurazione dglialita dei sistemi di misurazione automatici”
Roma, 20 novembre

- "Quantificazione dei gas serra delle organizzazéodéi progetti di riduzione"

Roma, 23-24 novembre

Milano, 3-4 dicembre

- "Testo unico e verifica legislativa ambienta(e collaborazione con ANGQ)

Roma, 26-27 novembre

- NOVITA' "Come progettare un sistema di gestione ambienfaeodllaborazione con ANGQ)

Milano, 9 dicembre
Direttiva ATEX

- "Direttiva ATEX - Linee guida e norme per la scedtéapplicazione dei sistemi di protezione coidro
esplosioni”

Milano, 19 novembre

- "ATEX. Direttiva 1999/92/CE. Impianti nei luoghi n@ericolo di esplosione”

Milano, 4 dicembre

Direttiva Macchine

- "Requisiti di sicurezza previsti dalla direttiva dine: Allegato I'(in collaborazione con IEC
Industrial Engineering Consultants)

Milano, 6 novembre

Milano, 17 dicembre

- NOVITA" "Direttiva Macchine. Fascicolo tecnico e manualesd'e manutenziongih collaborazione
con IEC Industrial Engineering Consultants)

Milano, 26 novembre

- NOVITA' "Nuova direttiva Macchine. Valutazione del risckigua documentazione nel fascicolo




tecnico"

Milano, 2-3 dicembre

Direttiva PED

- "Applicazione della direttiva PED 97/23/CE in madedi attrezzature a pressione - Corso base"
Milano, 10 dicembre

- "Valutazione globale di conformita alla Direttiv@a/23/CE. |l punto di vista del fabbricante, delten
terzo, dell'utilizzatore"

Milano, 14 dicembre

- "Applicazione del Decreto ministeriale 1° dicemB4, n. 329. Criteri generali per la gestione idegl|
impianti industriali"

Milano, 15 dicembre

Manutenzione

- "Ingegneria di manutenzionéih collaborazione con CNIM)

Milano, 11-13 novembre

- NOVITA' "Manutenere o sostituire? Analisi costi-benefiai penanager di manutenzionéh
collaborazione con CNIM)

Roma, 16-17 novembre

Milano, 26-27 novembre

- "Contrattualistica di manutenzionéh collaborazione con CNIM)

Roma, 3-4 dicembre

- "Qualita nella manutenzion€ih collaborazione con CNIM)

Roma, 10 dicembre

Qualita

- "Novita della norma UNI EN ISO 9001:2008h collaborazione con ANGQ)

Milano, 3 novembre

Roma, 25 novembre

Milano, 30 novembre

Milano, 18 dicembre

- "Integrare il SGQ con il modello del D.Lgs 231/Qilla responsabilita amministrativa delle persone
giuridiche" (in collaborazione con ANGQ)

Milano, 9 novembre

Roma, 30 novembre

- "Auditor/responsabili gruppo di audit di sistemiggistione per la qualita. Corso ANGQ qualificato
CEPAS con n. 4 di registraziongh collaborazione con ANGQ)

Roma, 9-13 novembre

- NOVITA' "Gestione in qualita della progettazior(@\ collaborazione con ANGQ)

Roma, 18 novembre

Milano, 14 dicembre

- "Business continuity. Garantire e gestire la cantandella produzione e dei servizi"

Roma, 19 novembre

- NOVITA' "Dalla conformita ai requisiti del sistema di gesg al governo delle prestazioni di
un'organizzazione accreditata/certificafia’collaborazione con ANGQ)

Roma, 20 novembre

Milano, 11 dicembre

- "Trattamento dei reclami secondo la UNI ISO 100026 Strumento di fidelizzazione e
miglioramento”

Milano, 20 novembre

- "Modelli organizzativi - D.Lgs 231/01 per le piceat medie imprese”

Milano, 24 novembre

Roma, 21 dicembre

- "Controllo statistico del process@h collaborazione con ANGQ)

Milano, 25 novembre




- "Pianificazione finanziaria personale. Conosceap@icare la norma UNI ISO 22222"

Milano, 30 novembre

- "Sicurezza delle informazioni e privacy: da obbllggislativo a opportunita di riduzione dei rischi"
Roma, 1 dicembre

- "Benefici economici e finanziari della qualita sedo la UNI ISO 10014. Approfondimenti”

Milano, 1 dicembre

- "Ottimizzare la relazione con il cliente: dal giinanagement al customer satisfaction management
con le norme UNI ISO 10001 e UNI ISO 10003"

Roma, 2 dicembre

- NOVITA' "Processi affidati all'esterno: un'opportunita dgioramento della partnershigin
collaborazione con ANGQ)

Milano, 10 dicembre

- "Procedure: croce o delizia? Metodi e strumentimegliorare la comunicazione"

Milano, 11 dicembre

- NOVITA' "UNI EN ISO 9001:2008 - Cosa cambia in aziendaliagpioni, procedure, prospettive di
miglioramento"(in collaborazione con ANGQ)

Milano, 15-16 dicembre

Sicurezza ascensori

- NOVITA' "Panorama normativo europeo relativo agli asceresatie apparecchiature similari: novita e
prospettive"

Milano, 10 novembre

Roma, 9 dicembre

- "Novita delle norme UNI EN 81-1&2 per ascensoricequi interpretativi”

Milano, 12-13 novembre

- NOVITA' "Miglioramento della sicurezza degli ascensori aatealla direttiva 95/16/CE - La norma
UNI EN 81-80:2009 secondo il DM 23/7/2009"

Milano, 23 novembre

Napoli, 1 dicembre

Sicurezza impianti antincendio

- "Sistemi fissi automatici di rivelazione, di secaiabne manuale e di allarme d'incendio: UNI 9795 -
Attualita e prospettive”

Milano, 16 novembre

Sicurezza impianti termici

- "Centrali termiche di potenza > 35 Kw: manutenziermmpilazione dell'allegato Fih collaborazione
con CIG)

Milano, 18 novembre

Milano, 9 dicembre

- "Norma UNI 7129. Impianti a gas per uso domestionentati da rete di distribuzione. Progettazione,
installazione e manutenziongh collaborazione con CIG)

Milano, 23 novembre

Sicurezza sul lavoro

- "Valutazione del rischio vibrazioni negli ambiedtilavoro”

Milano, 19 novembre

- "Esposizione al rumore sul lavoro - Le novita delbema UNI 9432:2008"

Milano, 27 novembre

Vai al calendario dei corsi UNfelativi al secondo semestre 20009...

| corsi di formazione dei Punti UNI
Direttiva Macchine

- "Come applicare la nuova Direttiva Macchine. lidiaslo tecnico e il manuale d'uso e manutenzione"
(organizzato da: IEC Industrial Engineering Coresut srl-Punto UNI di Torino Nord)




Torino, 10 novembre

Qualita

- "Sicurezza delle informazioni e privacfdrganizzato da Treviso Tecnologia-Punto UNI diviso)
Lancenigo di Villorba (TV), 9 novembre

- "Integrare il sistema di gestione per la qualita tanodello del D.Lgs 231/01 sulla responsabilita
amministrativa delle persone giuridich@rganizzato da: Istituto Giordano-Punto UNI dirffiii e
ANGQ)

Bellaria (Rimini), 4 dicembre

Sicurezza sul lavoro

- "Manutenzione e sicurezza: gestione e permesavdrd” (organizzato da: IEC Industrial Engineering
Consultants srl-Punto UNI di Torino Nord)

Torino, 17 novembre

- "Corso di formazione per dirigenti ai sensi del @L81/08(organizzato da: IEC Industrial
Engineering Consultants srl-Punto UNI di Torino tijor

Torino, 19 novembre

- “Corso di formazione per preposti ai sensi del 3.L.81/08"(organizzato da: IEC Industrial
Engineering Consultants srl-Punto UNI di Torino dlor

Torino, 10 dicembre

NOTIZIE IN BREVE

Novita impianti sprinkler: nuova edizione della UNEN 12845

E' stata recentemente pubblicata in lingua italidaguova edizione della UNI EN 12845:2008stallazioni fisse
antincendio - Sistemi automatici a sprinkler - Prtigeione, installazione e manutenzione", che inelglilaggiornamenti A1
e A2. Essa specifica i requisiti e fornisce le racandazioni per la progettazione, l'installazioneaettanutenzione, nonché
I'ampliamento e la modifica, di impianti fissi amtendio sprinkler in edifici e in insediamenti irsthiali.

Manutenere o sostituire? Analisi costi-benefici pgimanager di manutenzione

La manutenzione rappresenta non un mero costo] bergrezioso fattore di competitivita e di svilopl corso, organizzato
da UNI in collaborazione con CNIM, si propone dideanziare le criticita dei processi di manutenzi@ndel global service e
di approfondire le conoscenze per governare tadigaissi in modo efficace ed efficiesAgpuntamento a Roma, 16 e 17
novembre e a Milano, 26 e 27 novembre

Rinnovo cariche per I'Ordine degli Ingegneri dellarovincia di Milano

Il Consiglio dell'Ordine degli Ingegneri della primeia di Milano, riunitosi il 22 ottobre scorso, h@ovveduto al rinnovo
delle cariche per il quadriennio 2009-2013. Stef&waizolari & stato eletto Presidente. Laureato igdgneria Civile presso il
Politecnico di Milano, dal 2002 Eresidente del CEN TC 344 "Steel Static Storage @YysteSegreteria UNI.

Una etichetta "a norma" per i capi di pellicceria

Come puo il consumatore finale non essere tratioganno ed essere certo di aver acquistato urcaldidi pellicceria di
qualita? Leggere attentamente I'etichetta! Aggioensostituisce la vecchia edizione del 2@8uova norma UNI
11007:2009 che definisce i requisiti per I'etichéita dei prodotti di pellicceria

Un nuovo Punto UNI in Toscana: la CNA di Livorno

Le motivazioni che hanno portato la Confederazidagionale dell'Artigianato e della Piccola e Medimagresa di Livorno a
tale scelta sono essenzialmente legate alla neaedisoffrire ulteriori servizi alle impreséra le attivita previste dal Punto
UNI: consultazione gratuita dei testi integrali defterme "online", diffusione delle informazioni didgasulla normazione
tecnica, sulle principali tematiche tecniche e suhovita" della normazione; supporto operativodteEper la formazione e
informazione UNI; informazione e coinvolgimentolelelrganizzazioni e istituzioni locali; sensibizzone dei media locali
per la divulgazione delle norme.

Evacuazione degli edifici in caso di incendio: uruavo rapporto tecnico ISO

Come si comportano le persone quando scoppia wendio all'interno di un edificio? Per risponderejaesta domanda ci
viene in aiutdl nuovo rapporto tecnico ISO/TR 16738:2009re-safety engineering - Technical information methods for
evaluating behaviour and movement of people" \altoprogettazione di edifici sicuri con piu facilie di fuga per ridurre
I'esposizione delle persone alle fiamme e al calore




Definiti cariche e organi sociali di ACCREDIA

Con I'Assemblea dei Soci del 30 settembre, chetifecaso le nomine al Consiglio Direttivo, e la pra riunione del
Consiglio stesso che si € svolta lo scorso 12 aitgiuo dirsi ormai in fase di completamental&finizione degli organismi di
governo di ACCREDIAIl neo-nato Ente nazionale per l'accreditamenggldOrganismi di certificazione e ispezione e dei
Laboratori di prova.

Su U&C di ottobre: si parla di...

sistemi di gestione ambientale e rapporto tecni®d/TUR 11331, qualita e gestione del rischio, un muBunto UNI a
Livorno, rumore irradiato in mare dalle navi e tidgedell'ecosistema, articoli per cottura, famigRZ000 sui sistemi di
gestione per la sicurezza delle informazioni..nEa@a: un dossier dedicato alla normazione nelmsettella siderurgia e un
editoriale a firma del presidente di ACCREDIA - Sisteitaliano di accreditamentolLeggete il sommario!

Rendimento di combustione dei generatori di calotenovita della UNI 10389-1

E' stata pubblicata lauova edizione della norma UNI 10389@eneratori di calore - Analisi dei prodotti del@mbustione
e misurazione in opera del rendimento di combustioRarte 1: Generatori di calore a combustibilguido e/o gassoso". |
lavori di elaborazione, che hanno portato a sigrafive modifiche rispetto all'edizione precedest#o stati portati avanti
dal CTl e dal CIG.

Integrare il SGQ con il modello del D.Lgs 231/01lkuresponsabilita amministrativa delle persone gidiche

Obiettivo del corso, organizzato in collaboraziammm ANGQ, € quello di fornire ai partecipanti un gua completo sulle
misure da adottare per integrare il sistema quatith il modello organizzativo che consente allergsp di non rispondere
dei reati societari commessi da propri dipendento#laboratori. Due gli appuntamenti: a Milano lunedi 9 novembr&amna
il 30 novembre

Acciai inossidabili. Normative, direttive, legislemni

Centro Inox e Unsider -Ente federato UNtganizzano per mercoledi 18 novembre a Milandncontro rivolto a tutti coloro
che operano nel settore degli acciai inossidalgtioduttori, commercianti, trasformatori e utilizoak), al fine di definire lo
stato dell'arte delle varie norme o progetti di mog riguardanti i prodotti siderurgici inox, senzascurare l'aspetto della
certificazione e quello legislativo.

Requisiti di sicurezza previsti dalla direttiva Meltine: Allegato |

Organizzato in collaborazione con Industrial Engineg Consultants, il corso si propone di chiariee problematiche
tecniche e progettuali relative ai requisiti essahzli sicurezza e alla valutazione dei rischi. lante la giornata verranno
messi in evidenza anche gli aspetti e i cambianmédtsignificativi della nuova direttiva rispettd passatoDue le date a
calendario: entrambe a Milano, venerdi 6 novembggogedi 17 dicembre

Nel mondo delle spezie entra anche la hormazione

Chi non ha mai sentito il profumo dell'anice e detdamomao, il sapore deciso del cumino, la delizzéedello zafferano, il
gusto esotico di cannella e vaniglia? Per speziatendono diverse parti di una pianta: possono essadici, cortecce,

frutti, semi, bacche, caratterizzati da elementraatici che aiutano ad insaporire alimenti e bevan anche qui entrano in
gioco le norme tecnichePer saperne di piu...

Sistemi fissi automatici di rivelazione, di segnalane manuale e di allarme d'incendio: UNI 9795 +{tAalita e prospettive
La UNI 9795:2005 e una norma tecnica fondamentalelg sviluppo di una corretta progettazione e @lisizione di impianti
di rivelazione incendidQuesto corso, previsto a Milano il 16 novembhneende fornire gli strumenti e le informazioni
necessarie per utilizzare correttamente la normaggetto ed evidenziare come questa sia integrataicontesto normativo
pit ampio.

Pollice verde? Si ma anche sicuro, grazie a una nart8O

Una nuova norma ISO contribuira a eliminare, o gteameno ridurre, il rischio di incidenti nell'utdzo delle macchine taglia
siepi.Parliamo della norma 1SO 10517:200Bowered hand-held hedge trimmers - Safety", chpmlica alla progettazione
e alla costruzione di tosasiepi portatili dotatiiotore a benzina...

Servizio europeo di telepedaggio e relativi eleméadnici

La tecnologia dei sistemi di pedaggio consentegrdaggio della sicurezza stradale e di una dimiaogidella congestione, la
riscossione dei pedaggi senza l'uso di barrierieliis per garantire il pagamentblella Gazzetta ufficiale europea n. L268 -
del 13 ottobre scorseé stata pubblicata una decisione della Commissisulla definizione del servizio europeo di
telepedaggio (S.E.T.) e dei relativi elementi teicNliel testo vengono citate norme tecniche eurepeéernazionali.

L'Associazione Nazionale Produttori Lapidei Agglonaal Marmomacc
In occasione della manifestazione internazionalervtamacc, che si € tenuta a Verona nelle scorsevsaig, I'Associazione
Nazionale Produttori Lapidei Agglomerati (A.N.P.L.A.)gr@sentato l'incontro "The CE marking of the Aggtoated stone



modular tiles". Alla presenza dei rappresentanti pleiduttori di vari paesi europei, compresa unaatdglzione dalla Turchia,
sono state illustrate Iprocedure di applicazione della marcatura CE etufuprogetti normativi E' stato poi presentato il
progetto di costituzione di una Associazione EurapeaProduttori di Lapidei Agglomerati.

| prossimi corsi UNI CIG in tema di sicurezza degnpianti termici

Il corso "Centrali termiche di potenza > 35 Kw: maenzione e compilazione dell'allegato AVl{lano, 18 novembre - 9
dicembrg illustrera le normative tecniche, le leggi e lelibere che regolano i collaudi, la manutenziore eerifiche delle
centrali termiche a gas oltre agli obblighi e aimportamenti connessi con il miglioramento dellaisizza e della qualita del
servizio.A Milano, il 23 novembresi terra invece il corso sulla norma UNI 7129:30€he si propone di fornire agli operatori
del settore un quadro d'assieme della norma, fazalhdo I'attenzione sulle novita introdotte neifezhe 2008.

Apparecchi a gas: in GURI I'elenco di norme naziolhahe traspongono le norme armonizzate europee

Nella Gazzetta ufficiale italiana n. 238 dello ssorl3 ottobre (Supplemento Ordinario n. 187) éospatbblicato il Decreto
13 agosto 2009 del Ministero dello Sviluppo ecomoritlenco riepilogativo aggiornato delle norme nazitirdne
traspongono le norme armonizzate europee, in meatérapparecchi a gas di cui alla direttiva 90/38&E".

Controllo statistico del processo

Il Controllo Statistico del Processo (CSP) & uno dsigimenti piu efficaci che le organizzazioniiatihno per mettere in atto
il miglioramento continuo. Il corsoprevisto a Milano mercoledi 25 novembreuole fornire ai partecipanti le basi per
capire I'utilita del CSP cosi da poterlo introdumella propria realta industriale.

Sette nuovi progetti di norma UNI in inchiesta pulita

Sono in fase di inchiesta pubblica - sino al progsR27 novembre - sette progetti di norma D& segnalare: progetto
E01089350 (linee guida per la verifica dell'idonediafunzionamento in sicurezza per gli impiantnaintati a gas, per uso
domestico, in esercizio), progetto E0202A990 (retjyisnerali e lista di controllo per la verifica deequisiti di societa che
forniscono servizi energetici) e progetto U4500098dla qualificazione e certificazione del perstmaddetto alle prove non
distruttive)...

LE NOSTRE BANCHE DATI

| progetti in inchiesta pubblica in ProgettON-LINE

In totale sono otto i progetti di norma UNI sottspall'inchiesta pubblica @isponibili nella nostra banca dati ProgettON-
LINE. Tra gli argomenti trattati: sicurezza e tutelfadsalute nelle attivita subacquee ed iperbarmoéessionali; prove non
distruttive; impianti a gas per uso domesticoesistdi misurazione del gas; gestione dell'enerdigrogetti possono essere
scaricati gratuitamente in formato PDF: aspettialimicevere da voi suggerimenti, commenti, punficiza o di debolezza,
consigli, opportunita... fateci sapere!

Norme e Leggi

Due banche dataggiornate mensilmente, che raccolgono i rifeniting provvedimenti legislativi, strettamente ieeti il
mondo della normazione tecnica, pubblicati rispattiente nella Gazzetta Ufficiale dell'Unione Eurpenella Gazzetta
Ufficiale della Repubblica Italiana.

Norme EN pubblicate dal CEN
Consultate élenco delle norme EN pubblicate dal CR@jjiornato mensilmente.

Conosci UNICoNTO? Un servizio ad alto tasso di intesse...

Nuovo CD-Rom "Inquinamento da rumore"

Edizione aggiornata del CD-Rom "Eurocodici"

Edizioni aggiornate dei CD-Rom collana "Macchine dmpianti"
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