
 
UNInotizie n. 2 del 31/01/2010 
 
Pianificazione finanziaria personale: con la UNI/TS 11348 ecco la guida all'applicazione della UNI 
ISO 22222  
Il 21 gennaio è stata pubblicata la specifica tecnica UNI/TS 11348 "Guida all'applicazione della UNI ISO 
22222:2008. Terminologia, classificazione e requisiti del servizio". Frutto di un lungo e intenso lavoro, 
durato oltre un anno, del Gruppo di lavoro 14 della Commissione tecnica "Servizi" il documento adatta i 
requisiti di qualità della consulenza finanziaria indicati nella norma internazionale UNI ISO 22222 al 
contesto culturale e di mercato italiano ed alle normative vigenti quali la MiFID. L'attività normativa in 
materia è tutt'altro che conclusa e anzi sono già in fase di elaborazione -prossime all'inchiesta pubblica- 
altre norme che dovrebbero completare il quadro applicativo avviato con la UNI/TS 11348... 
 
Nuovi materiali negli impianti a gas. Tubi CSST, sistema di tubi multistrato, tubo composto in 
rame 
La giornata informativa, organizzata da UNI in collaborazione con CIG martedì 9 febbraio a Milano, si 
propone di illustrare le definizioni normative dei nuovi materiali che possono essere utilizzati negli 
impianti a gas a seguito della pubblicazione delle specifiche tecniche UNI/TS 11340:2009 e UNI/TS 
11343:2009 di installazione, della specifica tecnica di prodotto UNI/TS 11344:2009 e della norma UNI 
11342:2009. I partecipanti riceveranno utili informazioni per applicare correttamente le nuove specifiche 
tecniche che saranno messe in relazione anche con gli obblighi legislativi. 
 
Gestione dei rischi. Dalla progettazione alla realizzazione dei dispositivi medicali applicando la 
norma UNI CEI EN ISO 14971:2009 
Una "prima" per questo corso, organizzato in collaborazione con IMQFormazione, che ha lo scopo di far 
comprendere l'importanza dello sviluppo dell'analisi dei rischi identificando i pericoli associati ai vari 
dispositivi e caratterizzare i livelli di rischio relativi ai pericoli definendo le regole di accettabilità e le 
contromisure da applicare. Tre le date a calendario: a Milano il 22 febbraio e il 4 maggio, a Roma il 24 
marzo. 
 
La nuova banca dati dei progetti di norma EN in inchiesta pubblica è online 
Ricordiamo agli utenti del nostro sito internet che è online la nuova banca dati dei progetti di norma EN: 
una fonte di informazione particolarmente importante perché fornisce una visione costantemente 
aggiornata dei lavori normativi in atto in ambito europeo, nonché la possibilità di intervenire in quella 
delicata e fondamentale fase del processo normativo che va sotto il nome di "inchiesta pubblica". I Soci 
effettivi UNI hanno inoltre la possibilità, attraverso le pagine della propria Area Riservata, di consultare e 
scaricare gratuitamente - in formato PDF - tutti i testi dei progetti di norma EN in fase di inchiesta 
pubblica. 
 
I corsi di formazione UNI 
Ecco il calendario dei corsi di formazione organizzati da UNI nel periodo 1° febbraio - 31 marzo 2010, 
suddivisi per aree tematiche: 
Ambiente 
- "Testo unico e verifica legislativa ambientale" (in collaborazione con ANGQ) 
Milano, 16-17 febbraio 
- "Come progettare il sistema di gestione ambientale" (in collaborazione con ANGQ) 
Milano, 5 marzo 
Roma, 19 marzo  



- "Emissioni da sorgente fissa. Assicurazione della qualità dei sistemi di misurazione automatici" 
Milano, 19 marzo 
Direttiva Atex 
- "ATEX. Direttiva 1999/92/CE. Impianti nei luoghi con pericolo di esplosione" 
Milano, 11 febbraio  
Roma, 29 marzo 
- "Direttiva ATEX. Polveri combustibili" 
Milano, 2 marzo 
Direttiva Macchine 
- NOVITA' "Nuova direttiva macchine - Valutazione del rischio e sua documentazione nel fascicolo 
tecnico" 
Milano, 18-19 febbraio 
Milano, 17-18 marzo 
- NOVITA' "Direttiva macchine. Norme generali di riferimento" 
Milano, 25 febbraio 
- "Come soddisfare i requisiti della nuova direttiva macchine 2006/42/CE" 
Milano, 25 marzo  
Direttiva Ped 
- "Applicazione della direttiva PED 97/23/CE in materia di attrezzature a pressione. Corso base" 
Milano, 15 febbraio 
- "Valutazione globale di conformità alla direttiva 97/23/CE. Il punto di vista del fabbricante, dell'ente 
terzo, dell'utilizzatore" 
Milano, 3 marzo  
- "Applicazione del decreto ministeriale 1° dicembre 2004, n. 329. Criteri generali per la gestione degli 
impianti industriali" 
Milano, 4 marzo 
Manutenzione 
- "Contrattualistica di manutenzione" (in collaborazione con CNIM) 
Roma 25-26 febbraio  
- NOVITA' "Valutazione e valorizzazione dello stato dei beni. Norma UNI 10652:2009" 
Milano, 26 febbraio  
- "Qualità nella manutenzione" (in collaborazione con CNIM) 
Roma, 15 marzo 
Metrologia 
- NOVITA' "Applicazione dei requisiti della direttiva MID ai dispositivi di regolazione e misura" (in 
collaborazione con IMQ) 
Milano, 12 febbraio 
- NOVITA' "Criteri e metodologie di gestione nella taratura degli strumenti di misura" (in collaborazione 
con IMQ) 
Milano, 30-31 marzo 
Qualità 
- "Novità della norma UNI EN ISO 9001:2008" (in collaborazione con ANGQ) 
Roma, 2 febbraio  
Milano, 23 marzo  
- "Corso base sistema di gestione per la qualità" 
Milano, 2 febbraio  
Milano, 10 marzo 
- NOVITA' "Organizzazioni di successo: la nuova UNI EN ISO 9004:2009" 
Milano, 24 febbraio 
Milano, 29 marzo  
- "Dalla conformità ai requisiti del Sistema di gestione al governo delle prestazioni di un'organizzazione 
accreditata/certificata" (in collaborazione con ANGQ) 



Milano, 25 febbraio  
- "Procedure: croce o delizia? Metodi e strumenti per migliorare la comunicazione" 
Milano, 26 febbraio  
- "Processi affidati all'esterno: un'opportunità di miglioramento della partnership" (in collaborazione con 
ANGQ) 
Milano, 1 marzo  
- "Responsabilità amministrativa e penale delle persone giuridiche. Decreto legislativo 231//01" 
Milano, 12 marzo  
- "Gestire l'organizzazione per processi: persone, attività, tempi e costi" 
Milano, 16 marzo  
Salute 
- NOVITA' "Gestione dei rischi. Dalla progettazione alla realizzazione dei dispositivi medicali 
applicando la norma UNI CEI EN ISO 14971:2009" (in collaborazione con IMQ) 
Milano, 22 febbraio 
Roma, 25 marzo 
- NOVITA' "Applicazione della direttiva 93/42/CE. Dalla progettazione all'immissione dei dispositivi 
medici sul mercato" (in collaborazione con IMQ) 
Milano, 22 marzo  
Sicurezza antincendio  
- "Progettare, realizzare e collaudare un impianto idrico antincendio" 
Milano, 24-26 marzo 
Sicurezza ascensori  
- "Modifiche ad ascensori preesistenti. Norme UNI 10411-1&2:2008" 
Milano, 8 febbraio  
- "Miglioramento della sicurezza degli ascensori anteriori alla direttiva 95/16/CE - La norma UNI EN 81-
80:2009 secondo il DM 23/7/2009" 
Milano, 8 marzo 
Napoli, 11 marzo 
Sicurezza impianti termici 
- NOVITA' "Nuovi materiali negli impianti a gas. Tubi CSST, sistema di tubi multistrato, tubo composto 
in rame" (in collaborazione con CIG) 
Milano, 9 febbraio 
- "Dispositivi prevenzione incendi e sicurezza nelle centrali termiche di potenza > 35 kW" 
Milano, 10 febbraio  
- NOVITA' "Norma UNI 7129:2008. Domande & risposte" (in collaborazione con CIG) 
Milano, 24 febbraio 
- NOVITA' "Dichiarazione di conformità degli impianti a gas: come compilarla" (in collaborazione con 
CIG) 
Milano, 9 marzo 
- "Centrali termiche di potenza > 35 kW: manutenzione e compilazione dell'allegato F" (in collaborazione 
con CIG) 
Milano, 10 marzo  
- NOVITA' "Norma UNI 10389-1. Rendimento di combustione dei generatori di calore" (in 
collaborazione con CIG) 
Milano, 17 marzo 
Sicurezza sul lavoro 
- NOVITA' "Carico mentale e stress lavorativo. Ruolo della UNI EN ISO 10075" 
Milano, 11 marzo 
 
Vai al calendario dei corsi relativi al primo semestre 2010. 
 
 



NOTIZIE IN BREVE 
 
Nuove norme e regolamenti tecnici sui sistemi di gestione ambientale nell'incontro di Milano  
Circa un centinaio di partecipanti hanno assistito all'incontro, organizzato da UNI e da ACCREDIA, sui sistemi di gestione 
ambientale e in particolare sulle norme e i regolamenti tecnici che ne favoriscono la comprensione e l'applicazione. E' il caso 
del rapporto tecnico UNI TR 11331, frutto dell'attività del gruppo di lavoro GL1 UNI "Sistemi di gestione ambientale" della 
commissione "Ambiente" svolta in collaborazione con ACCREDIA. L'incontro si è aperto con gli interventi dei rispettivi 
direttori generali, Alessandro Santoro e Filippo Trifiletti. Online i documenti - in formato PDF - presentati nel corso 
dell'incontro... 
 
Bioenergie e sviluppo sostenibile  
Attraverso il nuovo Project Committee ISO/PC 248 "Sustainability criteria for bioenergy" l'ISO intende elaborare una norma 
internazionale (ISO 13065) sugli aspetti di sostenibilità legati alle bioenergie. L'ISO/PC 248 riunisce esperti a livello 
internazionale per discutere gli aspetti sociali, economici, ambientali della produzione, della catena di approvvigionamento e 
dell'utilizzo delle bioenergie e per stabilire criteri di sostenibilità in grado di prevenire le connesse eventuali conseguenze 
negative a livello sociale o ambientale. 
  
Processi affidati all'esterno: un'opportunità di miglioramento della partnership  
La tendenza di molte imprese è ormai quella di ricorrere ad attività di subappalto e di partnership: la UNI EN ISO 9001:2008 
evidenzia che tali processi, però, devono restare sotto la responsabilità dell'organizzazione che offre prodotti e servizi al 
cliente. In questa ottica le attività di partnership sono un'opportunità per indirizzare risorse verso un obiettivo comune: 
migliorare la propria offerta sul mercato, garantendo il livello di qualità richiesto dal cliente. Su questi temi un corso di 
formazione UNI ANGQ che si terrà a Milano il giorno 1° marzo.  
  
Pubblicato decreto che designa ACCREDIA quale Ente unico italiano di accreditamento  
E' stato pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale il decreto, firmato dal ministro dello Sviluppo economico, che designa ACCREDIA 
quale Ente unico italiano di accreditamento. Un passaggio formale ma determinante, che mette l'Italia nella condizione di 
adeguarsi alla normativa europea. 
 
Dodici nuovi progetti di norma UNI in fase di inchiesta pubblica 
La banca dati dei progetti di norma UNI in inchiesta pubblica è stata aggiornata con dodici nuovi documenti. Tra i progetti, 
che rimarranno in fase di inchiesta pubblica sino all'11 marzo prossimo, si segnala il documento U20001500 "Acustica in 
edilizia - Classificazione acustica delle unità immobiliari - Procedura di valutazione e verifica in opera". Si attendono i vostri 
commenti. 
 
In vista delle Olimpiadi 2012, eventi e sviluppo sostenibili entrano nei programmi ISO  
Conferenze, concerti, competizioni sportive e festival sono eventi unici con riconosciuti benefici sociali, economici e 
ambientali. Allo stesso tempo, l'organizzazione di questi eventi può però generare quantità considerevoli di rifiuti ed avere 
altri impatti negativi. Al fine di armonizzare gli sforzi messi in opera dal settore per affrontare questa sfida, l'ISO intende 
elaborare una norma internazionale per promuovere lo sviluppo e la gestione sostenibile degli eventi. 
 
Procedure: croce o delizia? Metodi e strumenti per migliorare la comunicazione  
Obiettivo del corso è rendere le persone padrone degli strumenti utili per migliorare il testo di una procedura, affinché sia, 
non solo corretta, ma anche chiara e semplice da applicare. Dopo una lettura critica occorre intervenire sul testo, che 
significa, "pulire", ovvero: semplificare, togliere, limare, alleggerire. Appuntamento a Milano il 26 febbraio. 
 
La normazione europea sbarca in India: il CEN cerca esperti  
I mutamenti politici, economici e sociali in atto hanno ormai delineato un nuovo panorama mondiale, in cui nuove economie 
emergenti si stanno affermando sui mercati internazionali. Cina e India sono casi emblematici. I tre organismi europei di 
normazione - CEN, CENELEC ed ETSI - già dal 2006 hanno raccolto la sfida inviando in Cina un esperto, con lo scopo di 
aumentare in loco il livello di conoscenza del sistema di normazione europeo. Ora si cerca una figura analoga che operi a 
Nuova Delhi, in India. Le candidature vanno presentante entro giovedì 25 febbraio 2010 al CEN-CENELEC Management 
Centre, a Bruxelles. 
 
Prestazioni energetiche degli edifici e climatizzazione: anteprima a Milano 
Si è svolto martedì 26 gennaio, presso la Camera di Commercio di Milano, il primo dei due incontri in anteprima dedicati al 
tema dell'energia. L'argomento, di grande importanza e attualità, è stato sviluppato attraverso l'approfondimento dei 
contenuti della specifica tecnica UNI TS 11300-3. Online alcuni dei documenti presentati nel corso dell'incontro... 
 
Direttiva macchine. Norme generali di riferimento 
La conoscenza delle norme è fondamentale per la progettazione delle macchine e il soddisfacimento dei requisiti essenziali di 
sicurezza e di tutela della salute. In particolare il rispetto di una norma armonizzata ai sensi della direttiva macchine assicura 



l'automatica presunzione di conformità per gli aspetti coperti dalla norma. Questo nuovo corso si propone di illustrare i 
contenuti delle principali norme di tipo B (riguardanti aspetti di sicurezza o dispositivi di sicurezza) applicabili a tutte le 
macchine; il loro rispetto è uno strumento essenziale per la realizzazione di macchine conformi alle direttive europee. Due gli 
appuntamenti: a Milano il 25 febbraio e il 27 aprile. 
 
Progettazione ecocompatibile degli apparecchi di refrigerazione 
Nella GUUE n. C016 del 22 gennaio è stata pubblicata, in applicazione della direttiva 2005/32/CE comunemente denominata 
EuP (Energy-using Products), una comunicazione della Commissione sulle specifiche per la progettazione ecocompatibile 
degli apparecchi di refrigerazione per uso domestico. I titoli e riferimenti di metodi di misurazione transitori pubblicati 
verranno sostituiti con norme armonizzate. Richiamata nel testo la norma EN 153 (UNI EN 153 "Metodi di misurazione del 
consumo di energia elettrica e delle caratteristiche associate dei frigoriferi, conservatori e congelatori di utilizzo domestico e 
loro combinazioni"). 
 
Manutenzione: gli appuntamenti formativi  
"Contrattualistica di manutenzione", previsto a Roma il 25-26 febbraio, ha lo scopo di approfondire le conoscenze sui 
contratti e sulla disciplina degli appalti, sulla normativa tecnica UNI, l'outsourcing di manutenzione e il global service... 
Appuntamento invece a Milano il 26 febbraio e il 9 aprile con la prima edizione del corso "Valutazione e valorizzazione dello 
stato dei beni. Norma UNI 10652:2009" che si propone di far conoscere le modalità di applicazione della UNI 10652 e i 
settori e i contesti in cui può essere vantaggioso utilizzarla (stima del valore degli impianti in funzione della loro vita utile 
residua, analisi dei rischi, definizione di contratti di global service di manutenzione). Infine un corso organizzato da 
Confindustria Firenze - Punto UNI - dal titolo "Manutenere o sostituire: analisi costi benefici per il manager di 
manutenzione" che si svolgerà a Firenze nei giorni 18-19 febbraio. 
 
Marcatura CE delle barriere acustiche stradali 
I sistemi antirumore ricadono nell'ambito della direttiva europea sui prodotti da costruzione (CPD) 89/106/CEE. Ad essa, 
come direttiva "nuovo approccio", sono legate diverse norme europee armonizzate e, tra le altre, la UNI EN 14388:2005 che 
ha reso obbligatoria la marcatura CE per i dispositivi di riduzione del rumore da traffico stradale... 
 
Dalla conformità ai requisiti del Sistema di gestione al governo delle prestazioni di un'organizzazione accreditata/certificata 
Prima edizione anche per questo corso che ha l'obiettivo di migliorare le conoscenze nell'utilizzo di strumenti di pianificazione 
e monitoraggio delle attività richieste per un efficace ed efficiente governo delle prestazioni di un'organizzazione - che già 
opera in accordo a norme internazionali - spostando il focus complessivo dalla pura conformità normativa verso un sistema di 
governo delle performance che soddisfi in primis i bisogni dell'organizzazione stessa. Appuntamento a Milano il prossimo 25 
febbraio. 
 
Dispositivi di bloccaggio a prova di bambino  
Nella GUUE n. 4 dello scorso 8 gennaio è stata pubblicata la Decisione della Commissione relativa ai requisiti di sicurezza 
che devono essere rispettati dalle norme europee relative ai dispositivi di bloccaggio a prova di bambino, installati dai 
consumatori, per finestre e porte finestre, a norma della direttiva 2001/95/CE sulla sicurezza generale dei prodotti. Per 
saperne di più... 
 
I prossimi corsi di formazione UNI ANGQ in materia ambientale  
Si svolgerà nei giorni 16-17 febbraio a Milano il corso "Testo unico e verifica legislativa ambientale", dove saranno esaminati 
i principali contenuti della legislazione ambientale vigente e verranno evidenziate le tecniche e le metodologie per la verifica 
della conformità legislativa. Previsto invece a Milano il 5 marzo e a Roma il 19 marzo il corso "Come progettare il sistema di 
gestione ambientale", che tratta i temi relativi all'implementazione del SGA attraverso casi ed esempi pratici di grande utilità 
per gli operatori aziendali e per i consulenti.  
 
Linee guida per le installazioni industriali del gas  
E' disponibile sul sito web del Comitato Italiano Gas il documento "Guidelines for Industrial Gas Installations", in lingua 
inglese, elaborato da Marcogaz-Technical Association of the European Natural Gas Industry. Il documento fornisce utili 
indicazioni agli operatori del settore industriale del gas per un corretto abbinamento tra i vari componenti di un'installazione 
industriale del gas e le direttive e le norme tecniche ad esse relative. 
 
Nuova direttiva macchine. Valutazione del rischio e sua documentazione nel fascicolo tecnico  
La nuova direttiva macchine richiede, oltre alla valutazione del rischio, anche la sua documentazione nel fascicolo tecnico 
della costruzione. Perché questa sia utile è necessario che venga strutturata e redatta secondo precise modalità che non 
possono prescindere dalle indicazioni contenute nelle norme specifiche. Prima edizione per questo corso che si propone di 
informare i partecipanti sulle novità introdotte dalla 2006/42/CE e renderli familiari con l'uso delle tecniche di valutazione. 
Le prime date sono il 18-19 febbraio e il 17-18 marzo a Milano.  
 
Applicazione dei requisiti della direttiva MID ai dispositivi di regolazione e misura  



La nuova direttiva europea 2004/22/CE MID-Measuring Instrument Directive, regolamenta la produzione, la diffusione e il 
controllo dell'utilizzazione degli strumenti metrici a tutela della fede pubblica e della correttezza nelle determinazioni 
quantitative alla base di un numero assai elevato di scambi commerciali. Obiettivo del corso è quello di illustrare le finalità e 
il campo di applicazione della direttiva evidenziandone gli obblighi; chiarire le implicazioni nella produzione e 
commercializzazione degli strumenti di misura oggetto della direttiva; fornire le metodologie operative e le soluzioni 
organizzative atte a soddisfarne i requisiti. Gli appuntamenti: a Milano il 12 febbraio e il 13 maggio, a Roma il 13 luglio.  
 
 
LE NOSTRE BANCHE DATI 
 
ProgettON-LINE: i progetti di norma in inchiesta pubblica 
Consultate il nostro servizio ProgettON-LINE che mette ora a disposizione, oltre a tutti i progetti di norma UNI, anche i 
progetti di norma EN attualmente sottoposti alla fase di inchiesta pubblica... Aspettiamo di ricevere i vostri commenti! 
 
Norme e Leggi 
Due banche dati, aggiornate mensilmente, che raccolgono i riferimenti ai provvedimenti legislativi inerenti il mondo della 
normazione tecnica, pubblicati rispettivamente nella Gazzetta Ufficiale dell'Unione Europea e nella Gazzetta Ufficiale della 
Repubblica Italiana. 
 
Norme EN pubblicate dal CEN 
Consultate l'elenco delle norme EN pubblicate dal CEN aggiornato mensilmente. 
 

  

   Conosci UNICoNTO? Un servizio ad alto tasso di interesse...    
 

Nuovo CD-Rom "Inquinamento da rumore"  
 

Edizione aggiornata del CD-Rom "Eurocodici" 
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