
 
 
 
 
 
 

UNInotizie n. 3 del 15/02/2009 
 
Qualità e sostenibilità nel settore turistico: accordo tra UNI e Regione Toscana 
"Un percorso nuovo per consolidare e accrescere il sistema della qualità delle imprese toscane del settore 
turismo verso un modello riconoscibile di accoglienza imperniato sulla sostenibilità, che pone la Toscana 
all'avanguardia tra le Regioni italiane". Questo, nelle parole dell'assessore al turismo, cultura e commercio 
della Regione Toscana Paolo Cocchi, il senso dell'accordo con UNI siglato nei giorni scorsi, che "segna un 
passo avanti notevole per accompagnare le imprese verso un aumento della qualificazione e del rafforzamento 
in termini di competitività sul mercato, ancorandolo ai principi di sostenibilità delle destinazioni turistiche e 
della qualità dei servizi per rafforzare l'immagine dell'ospitalità toscana e l'identità del suo territorio". 
L'accordo, che rappresenta un significativo esempio di collaborazione con gli Enti locali, vuole contribuire a 
rendere le imprese della Regione Toscana più competitive in un mercato che premia sempre di più la qualità e 
la sostenibilità dei servizi turistici. 
 
Cuoio, pelli e pelletteria: tre CD-Rom della nuova collana Beni di consumo & materiali  
Negli ultimi anni l'attività normativa nel campo del cuoio, delle pelli e della pelletteria ha avuto un 
significativo sviluppo sia a livello nazionale che internazionale. L'attenzione dei tecnici rivolta a questo 
importante settore economico è lo specchio della crescita di un comparto che vede, tra l'altro, l'Italia ai primi 
posti per qualità della produzione. Con la pubblicazione dei tre nuovi CD-Rom in tema di cuoio, pelli e 
pelletteria - prodotti che appartengono alla nuova collana denominata "Beni di consumo & materiali" - l'UNI 
fornisce uno strumento di grande utilità per chi opera nel settore, in particolare per le aziende produttrici di 
articoli finiti in cuoio, per le concerie, per i laboratori di prova, per gli istituti di certificazione. 
 
Con la presentazione della UNI TS 11300 si inaugura il Punto UNI di La Spezia  
Le due parti della norma UNI TS 11300 sulle prestazioni energetiche degli edifici, pubblicate nel maggio 
2008, introducono nel mercato l'aspetto del valore aggiunto del risparmio energetico, diventato nel tempo un 
obiettivo primario nel settore delle costruzioni. L'importanza della tematica e il vasto interesse suscitato dagli 
incontri di presentazione e di approfondimento che si sono tenuti in tutta Italia hanno spinto UNI ad 
organizzare un nuovo evento, gratuito e riservato ai Soci, in collaborazione con CNA La Spezia. L'incontro 
sarà l'occasione per inaugurare l'attività del nuovo Punto UNI locale. Appuntamento mercoledì 4 marzo. Le 
registrazioni dovranno pervenire entro il 2 marzo prossimo.Si ricorda inoltre che - sempre sullo stesso 
argomento - si svolgerà un analogo incontro a Mantova il prossimo 23 febbraio. 
 
Premio Paolo Scolari 2009: aperte le candidature  
Giunto alla sua terza edizione il Premio UNI assume una nuova denominazione, in memoria di chi ne ha 
fortemente voluto la creazione. Il "Premio Paolo Scolari" conferma le sue finalità: riconoscere ufficialmente 
l'impegno profuso da esperti tecnici, amministratori, personaggi pubblici ed altri soggetti fisici coinvolti a 
qualsiasi titolo nello sviluppo e nel consolidamento dell'attività di normazione tecnica volontaria di 
competenza UNI e dei suoi Enti Federati, del ruolo dell'Ente di normazione come partner della crescita 
economica e sociale del Sistema Italia, della visibilità, conoscenza e riconoscimento dell'Ente da parte della 
società e del mercato. Le candidature dovranno essere presentate entro venerdì 6 marzo. 
 
Responsabilità amministrativa e penale delle persone giuridiche. Decreto legislativo 231/01 



Il D.Lgs. 231/01 ha introdotto nel nostro ordinamento la responsabilità delle persone giuridiche per i reati 
commessi nel loro interesse dai propri dirigenti o da soggetti sottoposti alla direzione e alla vigilanza di questi 
ultimi. Qualora venga commesso uno dei reati previsti dal decreto nell'interesse delle persone giuridiche, 
accanto alla responsabilità penale della persona fisica autrice materiale del reato si configura la responsabilità 
delle persone giuridiche. Un nuovo corso di formazione su questi temi si terrà a Milano martedì 3 marzo e a 
Roma mercoledì 18 marzo. 
 
Direttiva ATEX. Polveri combustibili 
Il corso permette di affrontare, in modo completo, le novità introdotte dall'applicazione delle direttive ATEX 
agli ambienti classificati: definizione delle zone pericolose, caratteristiche delle "polveri combustibili", norme 
tecniche di riferimento, analisi del rischio, certificazione e criteri di scelta delle apparecchiature elettriche 
meccaniche e dei sistemi di protezione, obblighi dei datori di lavoro, sanzioni. Saranno esaminati i parametri 
che caratterizzano l'esplodibilità delle miscele polvere/aria e le misure per prevenire la formazione di 
atmosfere esplosive e di strati di polvere. Verranno inoltre illustrati esempi di apparecchiature e impianti 
ATEX con presenza di polveri combustibili. Appuntamento a Milano il 27 febbraio prossimo. 
 
La sicurezza alimentare: applicare gli standard per offrire fiducia alla collettività  
La sicurezza alimentare riveste, oggi, una estrema importanza sia per chi opera nel settore, sia per l'intera 
collettività. L'attenzione è sempre più rivolta alla provenienza e alla tipologia dei controlli a cui vengono 
sottoposti gli alimenti e spesso il consumatore ben informato richiede, oltre al rispetto delle leggi vigenti, 
anche ulteriori garanzie come, ad esempio, l'adozione di sistemi di certificazione o marchi volontari. CEPAS e 
SINAL - con il patrocinio di UNI e Sincert - promuovono un seminario dedicato a questo importante tema, dal 
titolo "La sicurezza alimentare: applicare gli standard per offrire fiducia alla collettività". Appuntamento a 
Roma, venerdì 27 febbraio. 
 
Verso un nuovo stato dell'arte nel costruire sostenibilmente 
L'evoluzione europea del quadro legislativo generale, il cambiamento da direttiva CPD a regolamento CPR 
per i prodotti da costruzione, l'attività di normazione tecnica ISO e CEN sulla sostenibilità nelle costruzioni, la 
legislazione regionale italiana sull'edilizia sostenibile e il protocollo ITACA per la certificazione 
energetico/ambientale, il bisogno di una banca dati per la valutazione del ciclo di vita dei materiali e dei 
prodotti per l'edilizia: questi i temi presentati e discussi al convegno "Sostenibilità nelle costruzioni. Verso un 
nuovo stato dell'arte del costruire", che si è tenuto giovedì 5 febbraio, in occasione della fiera MADE Expo 
2009. Ecco un resoconto dell'evento e le relazioni presentate... 
 
Formazione UNI: manutenzione, qualità, sicurezza... 
Il Centro Formazione dell'UNI è il punto di riferimento per tutti coloro che - coinvolti a vario livello nelle 
attività inerenti la normazione e la certificazione - desiderano scambiare esperienze e punti di vista. Il Centro 
Formazione organizza convegni, seminari e corsi di approfondimento sulle tematiche di maggiore attualità e 
innovative, tenuti su tutto il territorio nazionale e anche personalizzati presso le aziende.  
Ecco il calendario degli incontri UNI dei prossimi mesi, suddiviso per aree tematiche: 
Ambiente 
- "Il testo unico e la verifica legislativa ambientale" (in collaborazione con ANGQ) 
Milano, 24-25 febbraio 2009 
Roma, 16-17 aprile 2009 
- "Emissioni da sorgente fissa. Assicurazione della qualità dei sistemi di misurazione automatici secondo la 
norma UNI EN 14181:2005" 
Milano, 2 marzo 2009 
- "Sistemi di gestione ambientale e regolamento EMAS" (in collaborazione con ANGQ) 
Roma, 16-17 marzo 2009 
- "Auditor esperto in emissioni di gas serra in atmosfera. EU ETS (Emission Trading Scheme)" (in 
collaborazione con ANGQ) 



Roma, 26-27 marzo 2009 
Milano, 2-3 aprile 2009 
- NOVITA' "Quantificazione dei gas serra delle organizzazioni e dei progetti di riduzione. UNI ISO 14064" 
Milano, 16-17 aprile 2009  
Direttiva ATEX 
- "Direttiva Atex - Polveri combustibili" 
Milano, 27 febbraio 2009 
- "Atex - Direttiva 1999/92/CE - Impianti nei luoghi con pericolo di esplosione" 
Milano, 31 marzo 2009 
Roma, 9 aprile 2009 
- "Direttiva ATEX. Linee guida e norme per la scelta e l'applicazione dei sistemi di protezione contro le 
esplosioni" 
Milano, 20 aprile 2009 
Direttiva Macchine 
- NOVITA' "Nuova direttiva Macchine: cosa cambia" (in collaborazione con IEC srl) 
Milano, 7 aprile 2009 
Direttiva PED 
- "Valutazione globale di conformità alla Direttiva 97/23/CE. Il punto di vista del fabbricante, dell'ente terzo, 
dell'utilizzatore" 
Milano, 19 marzo 2009 
- "Applicazione del Decreto 1° dicembre 2004, n. 329. Criteri generali per la gestione degli impianti 
industriali" 
Milano, 20 marzo 2009 
- "Applicazione della direttiva PED 97/23/CE in materia di attrezzature a pressione. Corso base" 
Milano, 28 aprile 2009 
Manutenzione 
- "Sicurezza nella manutenzione (D.Lgs 81/08 e s.m.i., Decreto 16 gennaio 1997)" (in collaborazione con 
CNIM) 
Roma, 6-7 aprile 2009 
Qualità 
- "Novità della norma UNI EN ISO 9001:2008" (in collaborazione con ANGQ) 
Roma, 27 febbraio 2009 
Milano, 12 marzo 2009 
Milano 25 marzo 2009 
Roma, 30 marzo 2009 
Milano, 10 aprile 2009 
Milano, 22 aprile 2009 
Roma, 27 aprile 2009 
- "Auditor/responsabili gruppo di audit di sistemi di gestione per la qualità - Corso ANGQ qualificato CEPAS 
con n. 4 di registrazione" (in collaborazione con ANGQ) 
Milano 2-6 marzo 2009 
Roma, 20-24 aprile 2009 
- NOVITA' "Responsabilità amministrativa e penale delle persone giuridiche. Decreto Legislativo 231/01" 
Milano, 3 marzo 2009 
Roma, 18 marzo 2009 
- "Corso base Sistema di gestione per la qualità" 
Milano, 9 marzo 2009 
Roma, 8 aprile 2009 
- "Benefici economici e finanziari della qualità secondo la UNI ISO 10014:2007" 
Roma, 20 marzo 2009 
- NOVITA' "Norma UNI/TS 11312 - Qualità nei servizi - Linee guida per audit in incognito" 
Milano, 23 marzo 2009 



- "Integrare il sistema di gestione per la qualità con il modello del D.Lgs 231/01 sulla responsabilità 
amministrativa delle persone giuridiche" (in collaborazione con ANGQ) 
Milano, 26 marzo 2009 
- NOVITA' "Ottimizzare la relazione con il cliente: dal Quality Management al Customer Satisfaction 
Management con le norme UNI ISO 10001 e UNI ISO 10003" 
Milano, 27 marzo 2009 
- "Gestire l'organizzazione per processi: persone, attività, tempi e costi" 
Milano, 1 aprile 2009 
- "Benefici economici e finanziari della qualità secondo la UNI ISO 10014:2007 - Approfondimenti" 
Milano, 9 aprile 2009 
- "Controllo statistico del processo" (in collaborazione con ANGQ) 
Roma, 14 aprile 2009 
Milano, 30 aprile 2009 
- NOVITA' "Pianificazione finanziaria personale. Conoscere e applicare la norma UNI ISO 22222" 
Milano, 29 aprile 2009 
Sicurezza ascensori 
- "Ascensori e scale mobili. Valutazione dei rischi" 
Milano, 10-11 marzo 2009 
- "Modifiche ad ascensori preesistenti. Norme UNI 10411-1&2:2008" 
Milano, 23 aprile 2009 
- "Ascensori e barriere architettoniche. Disposizioni nazionali ed europee" 
Roma, 28 aprile 2009 
Sicurezza impianti antincendio 
NOVITA' "Sistemi fissi automatici di rivelazione, di segnalazione manuale e di allarme d'incendio: UNI 9795 
- attualità e prospettive"  
Milano, 27 aprile 2009 
Sicurezza impianti termici 
- "Dispositivi prevenzione incendi e sicurezza nelle centrali termiche di potenza > 35 Kw" (in collaborazione 
con CIG) 
Milano, 4 marzo 2009 
- "Nuova norma UNI 7129 - Impianti a gas per uso domestico alimentati da rete di distribuzione - 
Progettazione, installazione e manutenzione" (in collaborazione con CIG) 
Milano, 18 marzo 2009 
Roma, 31 marzo 2009 
Milano, 7 aprile 2009 
- "Manutenzione nelle centrali termiche di potenza > 35 Kw" (in collaborazione con CIG)  
Milano, 21 aprile 2009 
Sicurezza sul lavoro 
- "Valutazione del rischio vibrazioni negli ambienti di lavoro - Corso avanzato" 
Milano, 5 marzo 2009 
Roma, 29 aprile 2009 
- "Esposizione al rumore sul lavoro - Le novità della norma UNI 9432:2008" 
Milano, 6 marzo 2009 
Roma, 30 aprile 2009 
- NOVITA' "Valutazione del rischio vibrazioni negli ambienti di lavoro - Corso base" 
Roma, 25 marzo 2009 
Milano, 6 aprile 2009 
 
Vai al calendario degli eventi formativi organizzati da UNI nel primo semestre 2009. 
 
 
NOTIZIE IN BREVE 



 
Ascensori e scale mobili. Valutazione dei rischi  
La direttiva ascensori 95/16/CE ha reso importante, in qualche caso necessaria, l'esecuzione della valutazione 
dei rischi relativi agli impianti di ascensori. Il corso si propone di illustrare i concetti significativi della 
metodologia della valutazione e della riduzione dei rischi esposta nel documento ISO/CD 14798 "Lifts 
(elevators), escalators and moving walks - Risk assessment and reduction methodology". Appuntamento a 
Milano, 10 e 11 marzo.  
 
Esposizione al rumore sul lavoro: le novità della norma UNI 9432:2008 
La legislazione italiana in tema di esposizione professionale al rumore ha visto l’introduzione negli ultimi anni 
di numerose novità, sintetizzate nel Decreto Legislativo 9 aprile 2008 N. 81. La nuova versione della norma 
UNI 9432 "Acustica - Determinazione del livello di esposizione personale al rumore nell'ambiente di lavoro" 
rappresenta un supporto affidabile per affrontare i problemi tecnici che si pongono nel redigere una corretta 
valutazione del rischio rumore. Il corso, organizzato da UNI, illustra le novità introdotte dalla norma. 
Appuntamento a Milano venerdì 6 marzo e a Roma giovedì 30 aprile. 
 
Novità della norma UNI EN ISO 9001:2008 
UNI e ANGQ organizzano nuovi seminari di aggiornamento sulla nuova edizione della norma UNI EN ISO 
9001. I prossimi appuntamenti sono previsti a Roma il 27 febbraio e il 30 marzo e a Milano il 12 e il 25 
marzo. Per un quadro completo dei seminari da oggi al 30 giugno, consultate il calendario degli appuntamenti 
aggiornato con le nuove date. La corretta conoscenza delle novità introdotte è la premessa necessaria per 
un'applicazione consapevole e finalizzata all'ottenimento dei veri obiettivi della norma: capire cosa vogliono i 
clienti, fissare i propri obiettivi, stabilire con quali processi raggiungere gli obiettivi fissati, padroneggiare e 
migliorare tali processi. Si parlerà della nuova UNI EN ISO 9001:2008 anche nel seminario di aggiornamento 
organizzato dalla Camera di Commercio di Modena nei giorni 5 marzo e 8 maggio e a Torino nell'incorntro 
organizzato da IEC srl in programma lunedì 9 marzo. 
 
Requisiti tecnici per le navi della navigazione interna 
Sono numerose le norme tecniche europee e internazionali citate nel testo della Direttiva 2008/126/CE della 
Commissione che fissa i requisiti tecnici per le navi da navigazione interna. In Gazzetta ufficiale dell'Unione 
europea n. L032 dello scorso 31 gennaio. 
 
Formazione in tema di sistemi di gestione per la qualità  
Si terrà a Milano dal 2 al 6 marzo e a Roma nei giorni 20-24 aprile il corso "Auditor/responsabili gruppo di 
audit di SGQ" che permetterà di approfondire la conoscenza delle metodologie per la conduzione degli audit 
migliorando le competenze per una corretta gestione, pianificazione, organizzazione, comunicazione e 
chiusura dell'audit. Il "Corso Base SGQ" ( Milano, 9 marzo; Roma, 8 aprile) ha invece l'obiettivo di fornire le 
informazioni di base a coloro che vogliono avvicinarsi al tema della gestione per la qualità e conseguire le 
conoscenze per ricoprire ruoli quali responsabili e addetti alla gestione qualità, auditor, consulenti. 
 
Monitoraggio delle emissioni di protossido di azoto 
Nella GUUE n. L024 dello scorso 28 gennaio è stata pubblicata una Decisione della Commissione relativa alle 
linee guida per il monitoraggio e la comunicazione delle emissioni di protossido di azoto. Nel testo vengono 
citate alcune norme tecniche: la UNI CEI EN ISO/IEC 17025 sui requisiti per la competenza dei laboratori di 
prova e di taratura, la UNI EN ISO 14956 che tratta la qualità dell'aria e una procedura di misurazione per 
confronto con un'incertezza di misura richiesta e la UNI EN 14181 "Emissioni da sorgente fissa - 
Assicurazione della qualità di sistemi di misurazione automatici". 
 
Regione Veneto: bando per la diffusione della qualità nelle PMI 
La Regione del Veneto ha recentemente pubblicato un bando per promuovere, nelle piccole e medie imprese e 
nelle imprese artigiane, la diffusione di strumenti, metodologie e sistemi per la gestione della qualità dei 



sistemi aziendali e dei prodotti. Le risorse stanziate ammontano a circa tre milioni di euro e prevedono il 
finanziamento di attività volte all'ottenimento di certificazioni di conformità e a elevare il livello tecnologico 
delle PMI che operano nel territorio regionale. Il bando scade il 2 marzo prossimo. 
 
Emissioni da sorgente fissa. Assicurazione della qualità dei sistemi di misurazione automatici secondo la 
norma UNI EN 14181:2005 
Il corso illustrerà la norma UNI EN 14181:2005 nella sua complessa articolazione. In particolare si cercherà di 
mostrare le ripercussioni di tale norma sugli aspetti pratici legati alla scelta, all'installazione e al mantenimento 
di un moderno sistema di controllo automatico delle emissioni gassose. 
 
Attrezzature a pressione: disponibili nuovi aggiornamenti alla EN 13445  
Sono stati pubblicati, nel mese di gennaio, tre aggiornamenti alla EN 13445 sui recipienti a pressione non 
sottoposti a fiamma ("Unfired pressure vessels"). Le novità riguardano la parte 2 e la parte 4 della norma 
tecnica, la più importante nell'ambito della Direttiva Attrezzature a Pressione, nota come PED. 
 
Acciai inossidabili: imballaggi e utensili per alimenti  
All'articolo 1 del decreto 10 dicembre 2008, n. 215 "Regolamento recante aggiornamento del decreto 
ministeriale 21 marzo 1973, concernente la disciplina igienica degli imballaggi, recipienti, utensili destinati a 
venire a contatto con le sostanze alimentari o con sostanze d'uso personale, limitatamente agli acciai 
inossidabili", si fa riferimento alla norma europea EN 10088-1 per la denominazione degli acciai inossidabili. 
In Gazzetta ufficiale italiana n. 20 del 26 gennaio scorso. 
 
Macchine e DPI: pubblicati in Gazzetta ufficiale due nuovi elenchi di norme armonizzate  
Nella Gazzetta ufficiale dell'Unione europea n. C022, dello scorso 28 gennaio, sono stati pubblicati titoli e 
riferimenti di norme armonizzate in applicazione di due direttive comunitarie: la 98/37/CE relativa alle 
macchine e la 89/686/CEE sui dispositivi di protezione individuale (DPI). 
 
Unicemento rinnova le proprie cariche direttive  
Il 27 gennaio scorso, presso la sede di ITALCEMENTI di Bergamo, si sono riuniti il Comitato Direttivo e 
l'Assemblea dei Soci di Unicemento (Ente di Normazione dei Leganti Idraulici, Malte, Calcestruzzi e Cemento 
Armato). Nel corso della riunione si è svolto il rinnovo delle cariche per il biennio 2009-2010. Nuovo 
Presidente è stato eletto Umberto Costa, in sostituzione di Renato Turriziani che ha ricoperto con competenza 
e lungimiranza, per tanti anni, il prestigioso incarico. 
 
Accessibilità: quanto conta il lavoro di progettazione?  
Rendere i prodotti, i servizi e gli ambienti più accessibili alle persone anziane e alle persone con disabilità: 
questo il contributo che vuole fornire il rapporto tecnico ISO/TR 22411:2008 "Ergonomics data and guidelines 
for the application of ISO/IEC Guide 71 to products and services to address the needs of older persons and 
persons with disabilities". Il documento offre informazioni tecniche, dati e know-how ergonomici per la 
progettazione di prodotti e servizi che devono rispondere alle esigenze di tutti. 
 
Il testo unico e la verifica legislativa ambientale  
Durante il corso - organizzato in collaborazione con ANGQ - saranno esaminati i principali contenuti della 
legislazione nazionale e comunitaria a carattere ambientale e verranno evidenziate le tecniche e le metodologie 
per la verifica della conformità legislativa. Gli appuntamenti sono a Milano nei giorni 24-25 febbraio e a 
Roma il 16 e 17 aprile. 
 
 
LE NOSTRE BANCHE DATI 
 
I progetti in inchiesta pubblica in ProgettON-LINE 



Sono cinque i progetti di norma UNI sottoposti all'inchiesta pubblica e disponibili nella nostra banca dati 
ProgettON-LINE. Tra gli argomenti trattati: classificazione dei consulenti di direzione; prove su carta; 
rondelle; generatori di calore... I progetti possono essere scaricati gratuitamente in formato PDF: aspettiamo di 
ricevere da voi suggerimenti, commenti, punti di forza o di debolezza, consigli, opportunità... fateci sapere! 
 
Norme e Leggi 
Due banche dati, aggiornate mensilmente, che raccolgono i riferimenti ai provvedimenti legislativi, 
strettamente inerenti il mondo della normazione tecnica, pubblicati rispettivamente nella Gazzetta Ufficiale 
dell'Unione Europea e nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana. 
 
Norme EN pubblicate dal CEN 
Consultate l'elenco delle norme EN pubblicate dal CEN aggiornato mensilmente. 
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