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UNInotizie n. 19 del 31/10/2006

Inaugurata a Milano la "casa della normazione"

"La normazione volontaria per le imprese e la gadtaliana” € il tema del convegno che si e
svolto il 30 ottobre per festeggiare un dupliceeauinento: la giornata mondiale della normazione -
che tradizionalmente si celebra ogni anno nel rdes#obre - e I'inaugurazione ufficiale della
nuova sede dell'UNI, una struttura moderna, fural®e confortevole pronta ad accogliere i Soci,
gli esperti delle Commissioni Tecniche e tuttiagpiti... Una vera e propria "Casa della
normazione". L'incontro si e svolto alla preseneavértici degli organismi di normazione europei
ed internazionali ISO e CEN, del Presidente del CNEhtonio Marzano, di Massimiliano Dona,
Segretario Generale dell'Unione Nazionale Consumalel Presidente delllUNI Paolo Scolari e di
autorevoli esponenti del mondo dell'imprelSaco un ampio resoconto della giornata.

Percorso formativo "Maintenance expert": i prossimi appuntamenti

UNI e CNIM hanno organizzato un percorso -struttura 4 moduli- che rappresenta un‘occasione
di formazione a 360° sulle problematiche connelaar@anutenzione, con l'obiettivo di creare una
figura professionale specializzata e qualificatarpestire ruoli specifici nel campo della
progettazione e della gestione della manutenzigm®ssimi appuntamenti, che si terranno a Roma
e che corrispondono al 2° e 3° modulo del perctosoativo "Maintenance expert”, sohQualita
nella manutenziong13 novembre 2006) '&icurezza nella manutenzion@4-15 novembre

2006).

Unita da diporto: nuova edizione per il CD-Rom UNI

La nuova edizione d€&lD-ROM "Unita da diporto RCD - Direttive 94/25/CE2803/44/CE; nata
dalla collaborazione tra UNI, RINA e UCINA, e staiaborata sull'esperienza della prima edizione
del 2003, con lo scopo di essere uno strumento@itpleto per promuovere la conoscenza dei
requisiti applicabili alla progettazione e costomg delle unita da diporto e dei loro componenti e
fornire a tecnici ed operatori del settore gli stenti necessari per assicurare una uniforme
applicazione delle norme sul mercato. La sua sezimnmativa e quella legislativa, oltre a una
ricca documentazione di supporto, ne fanno unergnio completo di grande utilita per chi opera
nel settore delle unita da diporto.

Centri di contatto: presentata la norma UNI 11200 si requisiti del servizio

Da circa 30.000 nel 1999 a piu di 100.000 nel 2@1Questa la previsione di crescita delle
postazioni dei centri di contatto in Italia (piuthoome call center), con un incremento stimato del
6% annuo per il solo periodo 2005-2010. Numeriteséimoniano l'esigenza delle imprese di
riuscire a fornire al cliente un accesso sempéseriente, continuo e personalizzato. Un settdre ne
qguale vi &€ sempre piu la necessita di identifisaa@dard minimi di qualita del serviziGio ha

spinto I'UNI a focalizzare alcuni aspetti imporiastie ha successivamente tradotto e pubblicato
nella norma tecnica UNI 11200.

Nel frattempo proseguono anche in sede eurolae®ii normativi della Task Force 182 "Customer
Contact Centres"...

Manuali per il disegno tecnico: pubblicati due nuovvolumi
Due nuovi manuali UNI -che vanno ad arricchireddana "Disegno tecnico"- raccolgono le norme
di base sul disegno tecnico per I'edilizia: neiarivolume, dal titoldLinguaggio, codici e metodi




di rappresentazione per |'edilizjafoviamo le piu importanti norme terminologicldel linguaggio
e dei metodi di rappresentazione. Fanno invece piettsecondo volum&chemi grafici e
documentazione tecnica per I'edilizia"norme che specificano i principi e le regolaeyali per la
schematizzazione delle rappresentazioni e la dostani@ne tecnica in generale.

Il pieno, per favore

Le prime edizioni delle norme europee sui combusfibr autotrazione furono pubblicate nel 1993
e -da allora- revisionate in piu occasioni; suce@ssente tali norme furono inserite nella direttiva
2003/17/CE che definisce la qualita e le caratiehis di impatto ambientale della benzina e del
combustibile diesel. La tendenza piu recente dadeficercare combustibili alternativi e -in
particolare- biocarburanti: come regola generatesti di produzione dei biocarburanti sono piu
elevati rispetto a quelli dei carburanti fossikloone, petrolio, gas naturale), ma il recente
innalzamento dei prezzi di questi ultimi hanovato I'attenzione nei confronti dei carburanti
alternativi...

Formazione UNI: sicurezza alimentare, ambiente, matenzione, qualita, responsabilita

sociale, Legge 46/90, salute...

Il Centro Formazione delllUM il punto di riferimento per tutti coloro che -iweolti a vario livello
nelle attivita inerenti la normazione e la certificone - desiderano scambiare esperienze e punti di
vista. Il Centro Formazione organizza convegni,isame corsi di approfondimento sulle
tematiche di maggiore attualita e innovative, tesuttutto il territorio nazionale e anche
personalizzati presso le aziende.

Ecco il calendario dei prossimi incontri UNI suddiy per aree tematiche:
Agroalimentare

- "La sicurezza alimentare nel packaging: gli stadss&RC IOP e FEFCO"

Milano, 10 novembre 2006

- "La norma UNI EN ISO 22000:2005 - La normativa mgzionale sui sistemi di gestione per la
sicurezza alimentare"

Milano, 24 novembre 2006

- "Etichettatura alimentare - Le nuove normative QEefichettatura alimentare - L'approccio alla
gestione deqgli allergeni e alla contaminazione GO

Milano, 29 novembre 2006

- "Rintracciabilita e gestione delle emergenze sariteel settore agroalimentare e zootecnico"
Milano, 15 dicembre 2006

Ambiente

- "Analisi ambientale iniziale"

Roma, 23 novembre 2006

- "Verifica legislativa ambientale™

Roma, 24 novembre 2006

- "La comunicazione nei sistemi di gestione amlaikeit

Milano, 16 novembre 2006

Roma, 4 dicembre 2006

- "Risk management ambientale"

Milano, 17 novembre

Roma, 5 dicembre 2006

Costruzioni

- "Marcatura CE per i prodotti da costruzione - Divet 89/106/CEE"
Milano, 14 novembre 2006

- "Marcatura CE per serramenti e chiusure oscuranti”

Firenze, 16 novembre 2006

- "ISO 9001:2000 - La gestione per la qualita eélae costruzioni"
Milano, 12 dicembre 2006




Direttiva ATEX

- "ATEX - Polveri combustibili”

Bologna, 17 novembre 2006

- "Direttiva ATEX - Linee guida e norme per la scadtéapplicazione dei sistemi di protezione
contro le esplosioni"

Milano, 21 novembre 2006

-"ATEX - Direttiva 1999/92/CE Impianti nei luoghi ngericolo di esplosione"
Bologna, 5 dicembre 2006

Direttiva PED

- "Applicazione del Decreto Ministeriale 1° diceral#®004, n. 329. Criteri generali per la gestione
degli impianti industriali"

Milano, 22 novembre 2006

Vicenza, 13 dicembre 2006

Legge 46/90

- "Legge 46/90 e delibera 40/04: sicurezza nella#didei gas combustibili"

Milano, 10 novembre 2006

Manutenzione

- "Qualita nella manutenzione"

Roma, 13 novembre 2006

- "Sicurezza nella manutenzione"

Roma, 14-15 novembre 2006

- "Contrattualistica di manutenzione"

Roma, 11-12 dicembre 2006

Qualita

- "Organizzazione per processi, progettazione e gpdll

Roma, 6-7 novembre 2006

- "Redazione del manuale qualita e delle procedecendo la norma ISO 9001:2000"
Milano, 8-9 novembre 2006

Roma, 29-30 novembre 2006

- "Auditor qualita interno™

Milano, 27-29 novembre 2006

Roma, 15-17 gennaio 2007

- "Normazione, certificazione e accreditamento in iondomunitario”

Firenze, 15 novembre 2006

- "Auditor/responsabili gruppo di audit di sistemiggtistione per la qualita - Corso ANGQ
qualificato CEPAS con n. 4 di registrazione"

Milano, 27-30 novembre/1 dicembre 2006

Responsabilita sociale

- "Strumenti e vantaggi della responsabilita sociale"

Milano, 13 novembre 2006

Salute

- "Gestione degli impianti di distribuzione dei gasditinali € del vuoto nelle strutture sanitarie -
Complessita, sicurezza e responsabilita”

Milano, 11 dicembre 2006

NOTIZIE IN BREVE

Valutazione del ciclo di vita dei prodotti e svilpp sostenibile

Sono state pubblicate come norme nazionali UNI EN-i8 lingua inglese- le nuove edizioni delle norme
internazionalilSO 14040:2006 e ISO 14044:20@he hanno I'obiettivo di facilitare il processbvalutazione degli
effetti che un prodotto puo avere sull'ambientdingdro suo ciclo di vita, incoraggiando in tal mo un piu efficiente
utilizzo delle risorse.




Tecnica di impiego delle terre nelle costruzioniatali

La commissione UNI "Costruzioni stradali e openélcdelle infrastrutture” sta valutando la posdita di elaborare
una norma nazionale per recuperare, aggiornanddtiuni argomenti trattati dalla norma ritirata UNLOO06
"Costruzione e manutenzione delle strade - Tecnicirapiego delle terre". Se siete interessati egeipare ai lavori
di elaborazione delle norme...

Costruzioni stradali e opere civili delle infrasttture: programma dei lavori

Lo scorso 23 ottobre si & tenutarlanione annuale della commissione "Costruzionadali e opere civili delle
infrastrutture”. Sono state affrontate problematiche di tipo traisake, che interessano tutti i gruppi di lavoro, &d
stato fatto il punto sui lavori presenti e futuli.questo proposito € utile ricordare lacente pubblicazione della norma
UNI 11154 sulla segnaletica stradale orizzontale

Sicurezza dei giocattoli: nuovo elenco di norme amizzate
Nella Gazzetta ufficiale europea n. C258 del 26 ottols@rsoe stato pubblicato un nuovo elenco di titoli e di
riferimenti di norme armonizzate in applicaziondlaeirettiva 88/378/CEE sulla sicurezza dei gioctitt

Gli appuntamenti di "Ecomondo”

Nell'ambito della manifestazione Ecomondo di Rinfiier@ internazionale del Recupero di Materia e di Kyiare
dello Sviluppo Sostenibile) segnaliamo i segugppuatamenti: il convegno organizzato da CTI (Cotinita
Termotecnico Italiano) per analizzare e per discaiéevoluzione della normativa sulla tematica cetupero
energetico da rifiuti, con particolare riguardo kdro impiego come combustibili alternativB(novembrke il
convegno "Sostenibilita del territorio e certifiGaze ambientale: le possibilita delle sinergie frabblico e privato":
al quale interverra in qualita di relatore il cooirmatore della Divisione Impresa e societa dell'UStefano Sibilio 0
novembrg

La certificazione dei sistemi di gestione guardafaiuro

E' stata recentemente pubblicatanarma internazionale ISO/IEC 17021:200Bonformity assessment - Requirements
for bodies providing audit and certification of neement systems", destinata ad aumentare la fichedla
certificazione dei sistemi di gestione. Dunque Eenia arrivo per centinaia di migliaia di organisi e di imprese nel
mondo, i loro clienti, i consumatori e le autordacontrollo...

La responsabilita civile prodotti

La Confederazione Nazionale dell'Artigianato e déllacola e Media Impresa ha organizzato, pét lovembre
prossimo a Bolognaun incontro che ha come obiettivo quello di offidlle imprese risposte efficaci sul piano
operativo a fronte di una legislazione particolamie stringente in materia di regolamentazione -tentecnica - di
prodotti e di processi. Per I'UNI interverra Gian ¢au Salerio, Coordinatore della Divisione "Beni dinsmmo e
materiali".

A Milano si parla di sicurezza e di etichettaturdirmentare

La continua proliferazione di norme nazionali e eoitarie sulla gestione della sicurezza degli alime le diverse
condizioni che hanno un impatto sulla loro sicueeeal tema del corso "Norma UNI EN ISO 22000:2006rmativa
internazionale sui sistemi di gestione per la siaza alimentare” previsto perdfht novembre prossimbEtichettatura
alimentare. Le nuove prescrizioni UE sull'etichatta alimentare. L'approccio alla gestione deglieajeni e alla

contaminazione da OGM" & invece il titolo dellargiata formativa in programma 29 novembre

Monitorare e controllare i rischi nella filiera agoalimentare

Patrocinio UNI per questo convegno dell'lstitutolii@o di Ricerca, che si terra®lilano il 22 e 23 novembyre
occasione di confronto sui nuovi sistemi di trabdita e rintracciabilita e sulle soluzioni orgaraative per
I'adempimento delle nuove normative. Paola Visiritinzionario tecnico UNI, interverra in qualita dglatore sul
tema "Conoscere la norma UNI EN 1SO 22000 sui sistegestione della sicurezza alimentare. | vaniaggcosti
derivanti dall'applicazione per i soggetti delléidra”.

Amelia Monesi nuovo Presidente dell'lUnione Nazion&@ensumatori, Massimiliano Dona Segretario generale
L'Assemblea generale dei soci dell'Unione Naziofalasumatori, che si € tenuta nei giorni scorsi amdpha eletto
all'unanimita Amelia Monesi nuovo Presidente e Masisino Dona Segretario general&dNI augura ad entrambi
buon lavoro!

Messa in servizio e utilizzo delle attrezzatureragsione

Il regolamento per la messa in servizio e I'utdizione delle attrezzature a pressione e degli ms{®ecreto del
Ministero delle Attivita Produttive n. 329) introduireportanti novita, che verranno puntualmente armdte nella
giornata formativa organizzata da UNI sull'applitaze della legislazione nazionale vigente in ambitmessa in
servizio e utilizzo delle attrezzature a pressigxgpuntamento a Milano il prossimo 22 novembre




Imballaggi e contenitori di plastica per il traspty di materie liquide via mare

Pubblicato nellaGURI n. 243 del 18 ottobre scorea decreto del Ministero dei Trasporti che ripoléanorme
integrative al codice IMDG per la verifica dellamgatibilita chimica degli imballaggi e dei contemitdi plastica
destinati al trasporto di materie liquide (il coéi¢dMDG -International Maritime Dangerous Goods Cedsl
riferimento normativo internazionale per il traspomarittimo delle merci pericolose). Nel testol'déegato si fa
riferimento a norme internazionali.

Marcatura CE per i prodotti da costruzione

Organizzato da UNI e ICMQ, si terraMilano il prossimo 14 novembren corso per illustrare gli elementi
fondamentali della direttiva 89/106/CEE e del DPR46 Zche costituisce il regolamento di attuaziorello
nazionale), fornire indicazioni sullo scenario nazale ed europeo, presentare ruoli e responsakdé@gavari attori
interessati alla marcatura CE e puntualizzare |#atenze tra requisiti essenziali e requisiti pegsonali.

Software interoperabile per la progettazione eddiz

Un seminario internazional®rganizzato dal Politecnico di Milano, con I'oltieb di fornire un'ampia panoramica
sull'attivita del Capitolo Italiano della I.A.l. fiternational Alliance for Interoperability), sullesperienze applicative
nazionali ed internazionali e sugli ultimi risultagggiunti nei settori della progettazione e detleoduzione edilizia.

A Firenze un corso sulla marcatura CE per serrameatchiusure oscuranti

UNI e Assindustria Firenze -in collaborazione con IT€lituto per le Tecnologie della Costruzione)ganizzano una
giornata formativa per introdurre il quadro di rifnento derivante dall'applicazione della diretti88/106/CEE e
presentare gli strumenti procedurali che lo attuaetativamente alla famiglia di prodotto del Mand&t01: porte,
finestre, chiusure, cancelli e relativi accessar gerramentiAppuntamento a Firenze il 16 novembre prossimo

Sistema ferroviario transeuropeo: provvedimentiGUUE

Pubblicato nella Gazzetta ufficiale europea n. Ca#lo scorso 11 ottobre, un nuovo elenco di noammeonizzate
nell'ambito di applicazione della direttiva 96/4&QCelativa all'interoperabilita dekistema ferroviario transeuropeo
ad alta velocita

Nella GUUE n. L284 del 16 ottobre & stata pubbEcaha decisione della Commissione relativa allactffis tecnica
di interoperabilita per ilsottosistema controllo-comando e segnalamestie all'Allegato A riporta I'elenco delle
norme EN di osservanza obbligatoria.

Sicurezza alimentare nel packaging

UNI e CSI organizzano grossimo 10 novembre a Milamm corso di formazione sulle specifiche tecniche B#Ce
FEFCO -che definiscono i requisiti che un'aziendarddpizione di imballaggi alimentari dovrebbe rispet- allo
scopo di definire una chiara modalita di gestiongi epplicazione di un sistema di igiene nell'aralaell'industria
dell'imballaggio alimentare.

Normazione, certificazione e accreditamento in atebtomunitario

Fornire le giuste risposte a chi si avvicina pemplama volta al mondo della normazione, della cétizione e
dell'accreditamento € I'obiettivo di questo semimamesso a punto da UNI e Assindustria Fireche, si terra nel
capoluogo toscano il prossimo 15 novembre

Le norme europee vi augurano buon appetito...

Si terra aBruxelles il prossimo 30 novemhua workshop sui metodi di validazione nel settarglicalimenti, che
riflette I'importanza che il Comitato europeo dirm@zione-CEN rivolge ai lavori normativi in campadnaéntare.
Obiettivo della giornata € stabilire un'intesa sullalidazione dei metodi analitici, che coinvolda opera nel settore
alimentare in seno al JRC, il CEN nei suoi comitatinici ed i laboratori di riferimento.

La sicurezza nell'utilizzo dei gas combustibili: worso UNI-CIG a Milano

Oltre a mettere in luce le ultime novita e gli aipgiu problematici connessi all'attuazione deldelibera 40/04
dell'Autorita per I'energia elettrica e il gas, rifati dal CIG, la giornata di formazione si propodefocalizzare
I'attenzione sulle norme UNI di pit recente pukdtione e sulle eventuali ulteriori attese noviguardanti il settore
gas.Appuntamento a Milano il prossimo 10 novembre

LE NOSTRE BANCHE DATI

| progetti in inchiesta pubblica in ProgettON-LINE
Sono otto in totale i progetti di norma naziondteamente sottoposti alla fase di inchiesta puabéidisponibili nella
nostra banca dati ProgettON-LINEra gli argomenti trattati: tubi di polietileneticolato (PE-X) per il trasporto di




fluidi industriali; gestione dei contratti di maeuaizione; criteri per la formulazione di un contrdiisato sui risultati
(global service); termini di base relativi al prese di gestione del rischio; apparecchiature pgerzésne incendi... |
progetti possono essere scaricati gratuitamerftaimato PDF: aspettiamo di ricevere da voi suggenitin commenti,
punti di forza o di debolezza, consigli, opportanitfateci sapere!

Norme EN pubblicate dal CEN
Consultate €lenco delle norme EN pubblicate dal CB@§jjiornato mensilmente.

Conosci UNICONTO? Un servizio ad alto tasso di intesse...

CD Rom Unita da diporto

Disegno tecnico. Linguaggio, codici € metodi di rawesentazione per I'edilizia

Disegno tecnico. Schemi grafici e documentazionectéca per I'edilizia

Conosci tutti i manuali UNI sul "Disegno tecnico"?

Per informazionidiffusione@uni.com
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