
 
UNInotizie n. 22 del 15/12/2005 
 
Misurare le prestazioni aziendali per essere più competitivi. La norma UNI 11155:2005  
E' dedicato alle imprese che vogliono rendersi competitive sul mercato il corso di formazione 
organizzato da UNI volto ad identificare le variabili rilevanti delle proprie attività operative e ad 
utilizzare i metodi di misurazione per raggiungere risultati significativi e confrontabili. In questo 
senso viene in aiuto la norma UNI 11155:2005 "Attività operative delle imprese - Misurazione delle 
prestazioni", strumento di riferimento utile e condiviso per addentrarsi su questa strada. 
L'appuntamento è a Milano il prossimo 16 gennaio. 
 
Il Sole 24 Ore e le norme UNI  
Continua la collaborazione con Il Sole 24 Ore che ogni mese dedica ampio spazio all'attività di 
normazione sui propri dorsi regionali (i supplementi locali al quotidiano nazionale). Sulle quattro 
edizioni pubblicate ieri, mercoledì 14 dicembre, si è parlato di: sicurezza sugli sci (dorsi nord-est e 
nord-ovest), oreficeria e gioielleria (dorsi centro-nord e sud).  
 
WorldSID e ISO: più sicurezza per i passeggeri dei veicoli a motore  
L'ISO ha pubblicato una nuova serie di norme per mettere a disposizione dell'industria 
automobilistica un modello molto avanzato di manichino per "crash test" laterali (quelli che in 
gergo sono chiamati "dummies") al fine di migliorare la progettazione dei veicoli ed aumentare la 
sicurezza dei passeggeri. La ISO 15830, costituita da quattro parti riunite sotto il titolo generale 
"Design and performance specifications for a 50th percentile male side impact dummy (WorldSID)" 
include tutti i dettagli di progettazione, le specifiche del materiale e le norme prestazionali richieste 
per la fabbricazione di questo sofisticato dispositivo. 
 
Norme tecniche e vita quotidiana: se ne parla in TV  
Lo scorso 5 dicembre, sull'emittente Antenna 3 Lombardia, nell'ambito della rubrica "SPAZIO 
Disponibile", si è parlato del ruolo della normazione tecnica per la sicurezza degli sport invernali, in 
particolare per quanto riguarda la segnaletica per le piste da sci e le caratteristiche di sicurezza delle 
principali attrezzature. Sempre di sicurezza degli sport invernali e anche di sicurezza dei giocattoli 
si è parlato successivamente, il giorno 9 dicembre, sull'emittente T9TV, che trasmette in Lazio e 
Umbria oltre che sul canale satellitare 877 GBR di SKY. 
 
Gas serra, le norme ISO 14064 in rotta verso Montreal  
Nel quadro degli eventi previsti a margine della Conferenza delle Nazioni Unite sui cambiamenti 
climatici, l' ISO presenta la nuova famiglia di norme sulla quantificazione e sul controllo delle 
emissioni di gas serra. Le tre parti della ISO 14064, la cui pubblicazione è prevista per il prossimo 
mese di marzo, sono uno strumento pratico per rispondere alle sfide globali che la comunità 
internazionale sta affrontando in tema ambientale.  
 
Premiato il vincitore del concorso fotografico CEN/CENELEC   
Fred Shively (Spagna) è il vincitore del concorso fotografico europeo intitolato "Standards for 
future generations" indetto da CEN e CENELEC in occasione del ventesimo anniversario del 
Nuovo Approccio. Il nome del vincitore è stato reso noto proprio in occasione della cerimonia che 
si è svolta in proposito il 29 novembre scorso a Bruxelles e la sua foto ("Lanjarón Windfarm") è 
stata scelta tra le 34 in concorso, provenienti da 11 differenti paesi. 



 
Formazione UNI: qualità, ambiente, sicurezza, Direttiva Atex, Direttiva PED, dispositivi 
medici... 
UNIclub, il Centro Formazione dell'UNI, è il punto di riferimento per tutti coloro che - coinvolti a 
vario livello nelle attività inerenti la normazione e la certificazione - desiderano scambiare 
esperienze e punti di vista. UNIclub organizza convegni, seminari e corsi di approfondimento sulle 
tematiche di maggiore attualità e innovative, tenuti su tutto il territorio nazionale e anche 
personalizzati presso le aziende.  
I prossimi incontri verteranno sui seguenti temi: 
- "Misurare le prestazioni nelle imprese: la norma UNI 11155:2005" 
Milano, 16 gennaio 2006 
Bologna, 6 febbraio 2006 
Vicenza, 29 marzo 2006 
- "Novità ISO 14001 e 14004" 
Milano, 19 gennaio 2006 
Roma, 14  febbraio 2006 
- "Auditor qualità interno" 
Roma, 18-19-20 gennaio 2006 
- "Direttiva Macchine: 10 anni di applicazione" 
Milano, 24 gennaio 2006 
- "Auditor ambientale interno" 
Roma, 25-26-27 gennaio 2006 
- "Sicurezza nelle utilizzazioni dei gas combustibili" 
Milano, 27 gennaio, 24 marzo, 26 maggio e 30 giugno 2006 
- "ATEX - Polveri combustibili" 
Bologna, 27 gennaio 2006 
Padova, 22 marzo 2006 
Siracusa, 9 maggio 2006 
Milano, 8 giugno 2006 
- Percorso formativo "Direttiva PED" 
Milano, da febbraio 2006 ad aprile 2006 
- "Marcatura CE per i prodotti da costruzione - Direttiva 89/106/CEE" 
Milano, 8 febbraio 2006 
Bologna, 25 maggio 2006 
- "ATEX - Direttiva 1999/92/CE impianti nei luoghi con pericolo di esplosione" 
Milano, 20 febbraio 2006 
- "Dispositivi medici - Sistemi di gestione per la qualità - Come rispondere agli schemi 
regolamentari nazionali" 
Milano, 22 febbraio 2006 
- "Requisiti generali per la competenza dei laboratori di prova e taratura - Norma UNI CEI EN 
ISO/IEC 17025:2005" 
Milano, 27-28 febbraio 2006 
- Percorso formativo "Environmental Expert" (VI moduli) 
Milano, da marzo a giugno 2006 
Roma, da marzo a giugno 2006 
- Percorso formativo "Quality Expert" (IV moduli) 
Milano, da marzo a luglio 2006 
Roma, da marzo a giugno 2006 
- "Norma UNI EN ISO 12100" 
Milano, 7 marzo 2006 
- "Dispositivi medici - Risk Management" 



Milano, 10 marzo 2006 
 
 
NOTIZIE IN BREVE 
 
Prodotti da costruzione: seminario sulla marcatura CE  
Catas S.p.A. e Punto UNI di Udine organizzano un seminario -che si terrà in provincia di Udine il 19 gennaio 
prossimo- per affrontare il tema della marcatura CE sosprattutto per prodotti quali, ad esempio, pavimentazioni e 
controsoffitti. 
 
CEN: il direttore tecnico UNI riconfermato vicepresidente del BT e presidente del TCMG  
Nel corso della riunione del CEN/BT (Bureau Technique), svoltasi a Bruxelles il 13 dicembre, Ruggero Lensi, direttore 
tecnico UNI, è stato confermato per un secondo mandato di 2 anni nella carica di vicepresidente del BT stesso e 
presidente del TCMG (Technical Committee Management Group).  
 
Apparecchi sanitari: riunito il comitato tecnico europeo  
Tra i principali argomenti affrontati nel corso della recente riunione del CEN/TC 163, si segnala in particolare 
l'attività normativa su: prove sui materiali, wc, cassette, lavelli, vasche da bagno, piatti doccia... 
 
Auditor qualità interno: un corso a Roma  
UNI e ANGQ organizzano nei giorni 18-19-20 gennaio 2006 un corso di formazione valido ai fini della conduzione 
degli audit interni nei sistemi di gestione per la qualità (SGQ). Lezioni teoriche, esercitazioni e confronti, 
permetteranno ai partecipanti di conoscere il quadro completo della normativa di riferimento e le tecniche e le 
procedure per l’esecuzione degli audit interni. 
 
Nuove linee guida ISO 9000 per il settore sanitario  
L'ISO ha pubblicato una nuova versione dell'International Workshop Agreement (IWA) 1, per il miglioramento e 
l'ottimizzazione dei processi nelle organizzazioni sanitarie. Il nuovo documento si è arricchito delle esperienze pratiche 
maturate nei cinque anni di applicazione della precedente edizione. 
 
Strutture di calcestruzzo, pubblicato l'Eurocodice 2  
Pubblicata la versione italiana dell'Eurocodice 2 sulla progettazione delle strutture di calcestruzzo: una norma 
fondamentale per il mondo delle costruzioni. 
 
Adesivi per piastrelle di ceramica: il gruppo europeo riunito a Wiesbaden  
Una ventina di esperti hanno preso parte alla riunione del gruppo CEN sugli "Adesivi per piastrelle di ceramica", 
svoltasi recentemente in Germania.  
 
Un nuovo elenco di norme armonizzate anche per i DPI  
Nella GUUE n. 306 del 2 dicembre scorso è stata pubblicata la lista aggiornata dei titoli e dei riferimenti di norme 
armonizzate in applicazione della direttiva 89/686/CEE relativa ai dispositivi di protezione individuale.  
 
Norme armonizzate a supporto della direttiva 94/9/CE  
Pubblicato in GUUE n. C300 dello scorso 30 novembre un nuovo elenco -che sostituisce i precedenti- di titoli e di 
riferimenti di norme armonizzate nell'ambito di applicazione della direttiva 94/9/CE relativa agli apparecchi e ai 
sistemi di protezione destinati ad essere utilizzati in atmosfera potenzialmente esplosiva.  
 
Nel numero di novembre/dicembre di U&C si parla di... 
turismo e qualità, come migliorare la gestione e la governabilità dei servizi idrici a livello mondiale, ventottesima 
Assemblea generale ISO. E ancora: un dossier interamente dedicato all'attività dei comitati tecnici CEN e ISO affidati 
all'Italia e un editoriale CEI sulla nuova procedura per la pubblicazione delle norme europee. Venite a vedere!  
 
Dalle norme europee uno slancio per l'interoperabilità del sistema ferroviario 
Attualmente in Europa solo l'8% delle merci viaggia su rotaia, ad una velocità media di 10 Km/h. Alla conferenza "The 
future of railway standards in Europe" si è discusso su come migliorare la situazione, con l'aiuto delle norme tecniche. 

*************************************************** *********************************************
*************************************************** ******** 

*********************** 
Gli uffici UNI resteranno chiusi nel periodo delle festività natalizie 

nei giorni 23 e 30 dicembre 2005. 



La pubblicazione di UNInotizie riprenderà con il numero 1 del 15 gennaio 2006. 
UNI augura buone feste a tutti! 

********** 
*********************** 

*************************************************** *********************************************
************************************************* 

 

DALLE NOSTRE BANCHE DATI 
         
I progetti in inchiesta pubblica in ProgettON-LINE 
Sono sei in totale i progetti di norma UNI attualmente sottoposti all'inchiesta pubblica e disponibili nella nostra banca 
dati ProgettON-LINE . Tra gli argomenti trattati: materiali lapidei, filtri per aria elettrostatici, prove su carta e cartone, 
odorizzazione del gas per uso domestico… I progetti possono essere scaricati gratuitamente in formato PDF: aspettiamo 
di ricevere da voi suggerimenti, commenti, punti di forza o di debolezza, consigli, opportunità... fateci sapere! 
 
Norme EN pubblicate dal CEN 
Consultate l'elenco delle norme EN pubblicate dal CEN aggiornato mensilmente. 
 

  
  Entrate in UNIstore: tutte le norme UNI a portata di mouse!   

 
DVD-Rom "UNIedil"  

 
Manuale pratico "La rappresentazione grafica dei processi" 

 
CD-Rom "UNIedil CPD"  

 
Conosci tutti i libri, i CD e i DVD UNI in tema di  "Impianti"?  

 
Per informazioni:diffusione@uni.com 
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